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                                                                            人力资源部

2016年外广场收费亭星级员工专业知识

1. 智能停车场系统V9.3是一个以非接触式智能IC/ID卡为车辆出入停车场凭证、以车辆图像对比、证件抓拍管理为核心的多媒体综合车辆收费管理系统。

2. 由于道路下可能埋设有各种电缆管线、钢筋、下水道盖等金属物质，这些都会对线圈的实际电感值产生很大影响。
3. 系统能够存储人工手动开启道闸的记录。
4. 通过计算机的图像处理和自动识别，对车辆进出停车场的收费、安保等进行全面而系统的管理

5. 在一卡通管理系统界面下点击工具栏内的智能车场图标或点击系统切换菜单中的智能停车场管理系统后，进入停车场管理系统界面。
6. 如果为确认开闸，则在刷卡开闸前有一个提示窗口，点击“是”，则开闸。

7. IC卡初始化该项功能可以将卡号重新覆盖或改写。
8. 卡片发行报表能对系统所发行的各类卡的发行信息进行统计、查询，提供查询和打印服务
9.  读卡机的电源地一定要与接地端接触良好，保持与大地通畅
10. 通常探测线圈应该是长方形
11. 在绕制线圈时，要留出足够长度的导线以便连接到环路感应器
12. 在线圈埋好以后，为了加强保护，可在线圈上绕一圈尼龙绳
13. 用鼠标双击桌面的“智能一卡通管理系统”图标，即会出现“正在启动”界面信息
14. 系统登录, 选择操作员的卡号，输入密码进行登录
15. IC卡发行, 发行停车场管理系统的操作卡、储值卡、月卡、免费卡、临时卡
16. ID卡发行, 发行停车场管理系统的ID月卡、免费卡、临时卡。
17. 机号设置, 录入停车场机号及其位置。

18. 在线监控, 监控车辆出入、道闸状态、出卡机状态、地感上有无车辆，查询场内车辆信息等。

19. 提取记录, 读取读卡控制机的记录，上传至服务器数据库中

20. 车辆收费查询, 查询所有车辆的入场时间、出场时间、收费金额、操作员等信息

21. 场内记录查询, 查询停车场场内车辆的入场时间、IC卡号、类型等信息

22. 汇总报表, 有日报表、月报表、年报表

23. 记录清理, 停车场进出记录发生混乱时，可将所有记录清空
24.点击确定按钮进入系统。登录成功后，选择人事管理子系统
25.在查询管理中可以查询到车辆收费的情况

26. 点击读卡按钮，临时卡计费器的ID读卡区刷卡

27. 点击工具栏内的在线监控图标或点击监控管理菜单中的在线监控后，出现在线监控界面

28.在车辆进入停车场时，车主通过入口控制机读卡，并自动摄录车辆的图像

29. 在车辆要出场时，通过出口处的控制机读取IC卡号，并自动摄录车辆图像

30. 点击菜单中退出车场或点击工具栏中返回上级的图标  后，则退出停车场管理子系统

31. 查询图像，用鼠标双击“查询结果

32.查询条件设定好后，点击“查询”按钮，就会转换到“查询结果

33. 点击打印，将查询结果打印成报表

34. 加载时间方式”：有“自动加载”和“手动加载”两项选择

35. 固定卡可以分卡类任意设置一进一出和多进多出的进出模式；

36. 可自由设置有车读卡，有车取卡

37.定期检查各设备的地线连接是否良好，以保证设备用起来安全可靠

38. 定期对数据库进行归档，以提高查询、统计速度

39. 管理软件和数据库建议安装到非系统盘

40. 管理软件安装目录下的所有文件也不能删除修改
41. 智能停车场系统V9.3可以根据用户的需要增加图像对比功能

42卡状态下的按钮取卡，按钮每按一次，出卡机相应出一张卡并读卡
43线圈埋设首先要用切路机在路面上切出槽来。在四个角上进行45度倒角
44提高设置功能的便捷性，增强系统的稳定性

45主控制板增加了电源稳压、过流自恢复保护功能

46每张卡所使用的通道可以进行机号选择

47当车场满位时，系统禁止读卡，并显示满位信息

48服务器菜单内显示本地计算机名，一般情况下不必更改

49点击场内车辆按钮，弹出一个场内车辆查询窗口
50.无监控图像（监控窗口是黑屏或蓝屏）

引起原因：①摄像机未正常工作；②视频线断路、短路；③视频端口插错； 

处理方法：用测试好的摄像机、视频线替换以验证摄像机、视频线是否良好；重新连接端口

1

[image: image1.jpg]